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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Junta Directivay alos Accionistas de
Sociedad Proveedora de Dinero Electréonico Mobile Cash, Sociedad Anénima

Opinidn

Hemos auditado los estados financieros de Sociedad Proveedora de Dinero Electrénico Mobile Cash,
Sociedad Anonima (“la Compafiia”), los cuales comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2021,
y los estados del resultado integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado
en esa fecha, asi como las notas a los estados financieros, incluyendo un resumen de las principales

politicas contables.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos de la Compafiia por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2021, han sido preparados en todos sus aspectos materiales, de acuerdo con el Manual de
Contabilidad para Sociedades Proveedoras de Dinero Electronico (NASF-06) emitido por el Comité de
Normas del Banco Central de Reserva, como se describe en las notas 2 y 3 a los estados financieros.

Bases para la opinion

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (“NIAs”).
Nuestras responsabilidades bajo dichas normas se encuentran descritas en la seccién de
Responsabilidades del auditor con relacién a la auditoria de los estados financieros de nuestro informe.
Somos independientes de la Compaiiia, de conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de la
Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (IESBA”, por sus siglas en
inglés), junto con los requerimientos de ética que son relevantes para nuestra auditoria de los estados
financieros en El Salvador y hemos cumplido con nuestras otras responsabilidades éticas de acuerdo con
esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion de auditoria.

Péarrafo de énfasis — Base de contabilidad

Sin calificar nuestra opinién, llamamos la atencién a la nota 2 y 3 a los estados financieros que describen
la base de contabilidad, la cual tiene su origen en el Manual de Contabilidad para Sociedades Proveedoras
de Dinero Electrénico (NASF-06) emitido por el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El
Salvador. Los estados financieros han sido preparados para cumplir con los requerimientos del Banco
Central de Reserva de El Salvador. Consecuentemente, los estados financieros pueden no ser apropiados
para otro propdsito.

Responsabilidades de la Administracion y de aquellos encargados del Gobierno Corporativo sobre
los estados financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros
de conformidad con el Manual de Contabilidad para Sociedades Proveedoras de Dinero Electrénico (NASF-
06) emitido por el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, como se describe en
las notas 2 y 3 a los estados financieros, asi como por el control interno que la Administracion determine
gue es necesario para permitir la preparacion de estados financieros que estén libres de errores
significativos, ya sea debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion también es responsable de la evaluacion
de la capacidad de la Compafiia para continuar como negocio en marcha, revelando, segun corresponda,
los asuntos relacionados con el negocio en marcha y utilizando el principio contable de negocio en marcha,
excepto si la Administracion tiene la intencion de liquidar la Compafiia o de terminar sus operaciones, 0
bien no exista otra alternativa realista sino hacerlo.
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Los encargados de la Administracion de la Compafiia son responsables de la supervision del proceso de
informacidn financiera de la Compaiiia.

Responsabilidades del Auditor con relacion ala auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros considerados
en su conjunto estan libres de representaciones erréneas significativas, debido a fraude o error, y emitir un
informe de auditoria que incluye nuestra opinién. La seguridad razonable es un nivel alto de seguridad,
pero no es una garantia de que una auditoria efectuada de acuerdo con las NIAs siempre detectara un
error significativo cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y son considerados
significativos cuando, individualmente o en su conjunto, pudiera esperarse razonablemente que influyan
las decisiones econémicas que tomen los usuarios basandose en estos estados financieros. Como parte
de una auditoria de conformidad con las NIAs, nosotros ejercemos el juicio profesional y mantenemos
escepticismo profesional durante la auditoria. Asimismo, nosotros como auditores, también:

. Identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros, debido a fraude
o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos, y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra
opinion. El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es mas alto que en el caso de un
error material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones
intencionales, manifestaciones intencionalmente erroneas, o la elusion del control interno.

. Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el propésito de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, pero no
con el proposito de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Compafia.

. Evaluamos que las politicas contables utilizadas sean adecuadas, asi como la razonabilidad de las
estimaciones contables y las revelaciones efectuadas por la Administracion.

. Concluimos sobre el uso adecuado por parte de la Administracién del principio contable de empresa
en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe una
incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Compafiia para continuar como empresa en marcha. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro
informe de auditoria sobre las revelaciones correspondientes en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinidon modificada. Nuestras conclusiones
estadn basadas en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria.
No obstante, hechos o condiciones futuras pueden causar que la Compafiia no continlle como una
empresa en marcha.

. Evaluamos la presentacion global, estructura y contenido de los estados financieros, incluyendo las
revelaciones, y si dichos estados financieros representan las transacciones subyacentes y eventos
de manera que logren la presentacion razonable.
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Nos comunicamos con los encargados de la Administracion de la Compafiia en relacién, entre otros
asuntos, al alcance y oportunidad de nuestra auditoria y los hallazgos significativos incluyendo cualquier
deficiencia significativa en el control interno que hayamos identificado durante nuestra auditoria.
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Sociedad Proveedora de Dinero Electronico Mobile Cash, Sociedad Anénima
(Compainiia salvadorefia subsidiaria de Millicom International One, S.L.)

Balance General

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020

(Cifras expresadas en dolares estadounidenses)

Notas 2021 2020
Activo
Activo circulante
Efectivo 5 % 648,999 403,772
Cuentas por cobrar, neto 8 1,066,378 1,118,476
Cuentas por cobrar a compafiias relacionadas 9 478,210 523,363
Depositos en BCR y fondos de operacion 10 10,744,027 10,067,275
Anticipo a proveedores 18,433 15,878
Suma el activo circulante 12,956,047 12,128,764
IVA por cobrar - largo plazo 8 1,393,252 1,120,981
Cuentas por cobrar a compaifiias relacionadas- largo plazo 9 2,894,082 3,206,592
Impuesto sobre la renta por recuperar — largo plazo 23 118,603 104,474
Equipos 11 130,774 127,225
Intangibles 12 2,650,052 2,008,728
Otros activos no circulantes 13 100,000 100,000
Activo total $ 20,242,810 18,796,764
Pasivo y patrimonio
Pasivo circulante
Depositos recibidos desde distribuidores 6,14 $ 7,633,260 5,504,497
Cuentas por pagar 16 658,475 888,154
Cuentas por pagar a compafiias relacionadas 9 715,363 172,467
Provisiones 17 1,652,167 1,216,872
Otras cuentas por pagar y gastos acumulados 18 243,841 236,843
Suma el pasivo circulante 10,903,106 8,018,833
Impuesto sobre la renta diferido 23 8,086 -
Préstamo por pagar a compafiias relacionadas — largo plazo 9 - 3,500,000
Cuentas por pagar a compafiias relacionadas - largo plazo 9 3,631,229 4,508,270
Pasivo Total 14,542,421 16,027,103
Patrimonio
Capital social 20 13,476,100 7,476,100
Reserva legal 20 10,483 10,483
Pérdidas acumuladas (7,786,194) (4,716,922)
Suma el patrimonio 5,700,389 2,769,661
Pasivo y patrimonio total $ 20,242,810 $ 18,796,764

Las notas que se acompafan son parte integral de los estados financieros.
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Sociedad Proveedora de Dinero Electrénico Mobile Cash, Sociedad An6nima
(Compainiia salvadorefia subsidiaria de Millicom International One, S.L.)
Estados del Resultado Integral

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021 y 2020

(Cifras expresadas en dolares estadounidenses)

Notas 2021 2020
Ingresos por comisiones 24 3 3,300,113 $ 3,145,912
Costos 25 (2,220,259) (1,809,354)
Utilidad bruta 1,079,854 1,336,558
Gastos de operacion 26 (3,907,893) (2,614,736)
Pérdida de operacion (2,828,039) (1,278,178)
Ingresos financieros 27 23 16,787
Gastos financieros 27 (233,170) (265,302)
Pérdida antes del impuesto sobre la renta (3,061,186) (1,526,693)
Impuesto sobre la renta 23 (8,086) -
Pérdida neta $ (3,069,272) $ (1,526,693)
Otro resultado integral
Otros resultados integrales - -
Resultado integral total del afio $ (3,069,272) $ (1,526,693)

Las notas que se acompafan son parte integral de los estados financieros.
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Sociedad Proveedora de Dinero Electrénico Mobile Cash, Sociedad Anénima
(Compainiia salvadorefia subsidiaria de Millicom International One, S.L.)
Estados de Cambios en el Patrimonio

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021 y 2020

(Cifras expresadas en dolares estadounidenses)

Capital Reserva Pérdidas Patrimonio
Notas social legal acumuladas total

Saldo al 1 de enero de 2020 20 $ 7,476,100 $ 10,483 $  (3,190,229) $ 4,296,354
Resultado integral del afio - - (1,526,693) (1,526,693)
Saldo al 31 de diciembre de 2020 20 $ 7,476,100 $ 10,483 $ (4,716,922) $ 2,769,661
Incremento de capital social 6,000,000 - - 6,000,000
Resultado integral del afio - - (3,069,272) (3,069,272)
Saldo al 31 de diciembre de 2021 20 $ 13,476,100 $ 10,483 $ (7,786,194) $ 5,700,389

Las notas que se acompafan son parte integral de los estados financieros.
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Sociedad Proveedora de Dinero Electrénico Mobile Cash, Sociedad Anénima
(Compainiia salvadorefia subsidiaria de Millicom International One, S.L.)

Estados de Flujos de efectivo
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021 y 2020

(Cifras expresadas en dolares estadounidenses)

Flujos de efectivo de las actividades de operacion:
Cobro de comisiones por servicios prestados (+)

Pagos realizados a partes relacionadas (-)

Pagos recibidos de partes relacionadas (+)

Incrementos de cuentas por pagar (+/-)

Disminucion en depdsitos restringidos en BCR (+)
Aumento en depdsitos restringidos en BCR (-)

Incremento fondos restringidos en bancos comerciales (+)
Decremento fondos restringidos en bancos comerciales (-)
Pagos al personal (-)

Pagos a proveedores de servicios (-)

Pago de regalias e incentivos (-)

Pagos de impuestos (-)

Incremento en depésitos de distribuidores (+)

Disminucion en depositos de distribuidores (-)

Pagos de intereses comerciales y cargos bancarios (-)
Ingreso por intereses (+)

Flujos de efectivo usados en actividades de operacion

Flujos de efectivo de actividades de inversion
Deposito a plazo fijo (liquidado) contratado en el periodo
Adquisicion de propiedades, planta y equipos
Adquisicion de intangibles

Flujos de efectivo (usados en) provistos por
actividades de inversion

Flujos de efectivo de actividades de financiamiento
Pagos de préstamos adquiridos con bancos (-)

Pagos de préstamos con relacionadas (-)

Pagos de intereses de préstamo con relacionada (-)
Aportacion a capital social (+)

Flujos de efectivo provistos por (usados en)
actividades de financiamiento

Aumento (disminucién) neta en el efectivo
Efectivo al inicio del afio
Efectivo al final del afio

Notas

6y10
6y10

26

27
27

11
12

15

2021 2020
2,956,295 $  1,835572
(1,038,162) (543,384)
1,632,027 1,379,059
(475,991) (3,632,186)
300,000 4,034,965
(650,015) (4,309,894)
585,202,536 526,776,272
(585,345,769)  (523,262,490)
(793,767) (840,176)
(1,861,869) (1,435,871)
(652,205) (114,870)
(14,129) (10,168)
267,124,280 215,127,861
(266,456,375)  (214,984,837)
(2,265) (265,302)
23 16,787
(75,386) $ (228,662)
- 560,000
(54,011) (9,467)
(1,190,912) (540,113)
(1,244,923) $ 10,420
- (448,000)
(3,500,000) -
(934,464) -
6,000,000 -
1,565,536 $ (448,000)
245227 $ (666,242)
403,772 1,070,014
648,999 $ 403,772

Las notas que se acompafan son parte integral de los estados financieros.
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Sociedad Proveedora de Dinero Electrénico Mobile Cash, Sociedad Andnima
(Compainiia salvadorefia subsidiaria de Millicom International One, S.L.)
Notas a los Estados Financieros

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020

(Cifras expresadas en dolares estadounidenses)

21

2.2

Informacioén general

Sociedad Proveedora de Dinero Electrénico Mobile Cash, Sociedad An6nima, (en adelante “la
Companiia” o “SPDE Mobile Cash, S.A”) fue constituida por tiempo indefinido, conforme a las leyes
de la Republica de El Salvador, el 3 de marzo de 2011. La direccidn de sus oficinas es Kilometro
16.5 CA-4, Edificio Campus Tigo, Via del Corso, Zaragoza, La Libertad. La actividad principal de la
Compaiiia es la prestacion de servicios méviles financieros, tales como pagos, cobros y envios de
dinero electrénico, a través de los distribuidores de la red Tigo quienes promocionan el servicio y
administracion de los envios y recepcion de dinero electronico por medio de sus puntos de servicios,

conforme a los contratos firmados con la Compaiiia.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, Millicom International One, S.L. es propietaria de SPDE Mobile
Cash, S.A. El nUmero de acciones para 2021 y 2020 es de 132,542 y 72,542 (equivalente al 98.35%
y 97%), respectivamente.

La ultima controladora de la Compafiia es Millicom International Cellular, S.A., domiciliada en
Luxemburgo.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2021 fueron aprobados por la Administracién para su
emision el 18 de febrero de 2022. Estos estados financieros deben ser presentados para su
aprobacion definitiva a la Asamblea General de Accionistas de la Compafiia. La Administracion
espera que estos estados financieros sean aprobados sin modificacion.

Bases para la preparacion de los estados financieros

Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros de SPDE Mobile Cash, Sociedad Anénima al 31 de diciembre de 2021 y
2020 fueron preparados de conformidad con el Manual de Contabilidad para Sociedades
Proveedoras de Dinero Electrénico (NASF-06) emitido por el Comité de Normas del Banco Central
de Reserva, prevaleciendo la NASF-06 cuando exista un conflicto con las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF).

De acuerdo con lo establecido en el Manual de Contabilidad para Sociedades Proveedoras de Dinero
Electrénico (NASF-06) de fecha 15 de noviembre de 2016 emitido por el Comité de Normas del
Banco Central de Reserva, la contabilidad se regira de acuerdo con la prelacién siguiente:

a) Lalegislacion salvadorefia que establece tratamientos contables especificos;

b) Las normas contables emitidas por el Banco Central; y

c) Las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), siempre que desarrollen temas
para los cuales no exista regulacién salvadorefia.

Cuando la Sociedad Proveedora aplique NIIF, utilizaran las emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Informacion Financiera (IASB, por sus siglas en inglés) y de acuerdo a lo
establecido en el literal ¢) anterior. Cuando las NIIF, proporcionen tratamientos diferentes para un
mismo evento econdmico, la Sociedad Proveedora utilizard el tratamiento mas prudente de los
establecidos en dichas Normas (NIIF).

Base de valuacion y moneda de presentacion

Los estados financieros de SPDE Mobile Cash, S.A. al 31 de diciembre de 2021 y 2020, fueron
preparados sobre la base de costos histéricos excepto por ciertas partidas que han sido valuadas
bajo los métodos de valuacién que se detallan en la Nota 4. Los estados financieros estan
expresados en dolares estadounidenses.
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2.5

3.1

3.2

3.3

Moneda de presentacion

La Ley de Integracion Monetaria vigente a partir de enero 2001, establece que el ddlar de los Estados
Unidos de América tiene curso legal irrestricto con poder liberatorio ilimitado para el pago de
obligaciones en dinero en el territorio nacional, el tipo de cambio entre el colén y el dolar se fij6 a
razén de ¢8.75 por US$1.00. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Compafiia no efectud
transacciones significativas en monedas distintas a la moneda funcional de los estados financieros,
salvo las transacciones de creacion de dinero electronico por medio de Bitcoin, moneda de curso
legal a partir de 7 de septiembre 2021, las cuales son convertidas a dolar a través de un tercero que
asume el riesgo cambiario. SPDE Mobile Cash, S.A. no retiene ningln activo ni obligaciones en
Bitcoin.

Cambios en politicas contables

Las politicas contables adoptadas por la Compafiia para la preparacion de sus estados financieros
al 31 de diciembre de 2021 son consistentes con aquellas que fueron utilizadas para la preparacion
de sus estados financieros al 31 de diciembre de 2020.

Uso de Estimaciones y Criterios

La preparacion de los estados financieros requiere que la gerencia de la Compaifiia realice ciertas
estimaciones y supuestos que afectan los saldos de los activos y pasivos, la exposicion de los
pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los ingresos y gastos por los
periodos informados. Los activos y pasivos son reconocidos en los estados financieros cuando es
probable que futuros beneficios econémicos fluyan hacia o desde la Companiia y que las diferentes
partidas tengan un costo o valor que puede ser confiablemente medido. Si en el futuro estas
estimaciones y supuestos, que se basan en el mejor criterio de la gerencia a la fecha de los estados
financieros, se modificaran con respecto a las actuales circunstancias, los estimados y supuestos
originales seran adecuadamente modificados en el periodo en que se produzcan tales cambios.

Resumen de las principales politicas contables

Moneda y transacciones en moneda extranjera

La moneda funcional de la Compafiia es el ddlar estadounidense. La Compafiia registra sus
transacciones en moneda extranjera, cualquier moneda diferente de la moneda funcional, al tipo de
cambio vigente a la fecha de cada transaccion.

Efectivo y equivalentes de efectivo
El efectivo esta representado por el dinero en efectivo y las inversiones a corto plazo altamente
liquidas, cuyo vencimiento es igual o inferior a tres meses a la fecha de adquisicién de las mismas.

Activos financieros

3.3.1 Reconocimiento y medicién inicial de los activos financieros

La Compaiiia determina la clasificacién de sus activos financieros a la fecha de su reconocimiento
inicial. Los activos financieros de la Compafiia incluyen efectivo en caja y bancos, depdsitos en el
BCR y fondos de operacion, cuentas por cobrar comerciales y cuentas por cobrar a compafias
relacionadas.
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3.4

3.5

3.3.2 Medicién subsecuente de los activos financieros
La medicién subsecuente de los activos financieros depende de su clasificacion como se describe a
continuacioén:

Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar son activos no financieros no derivados con pagos fijos o determinados que
no son cotizados en un mercado activo y se miden al costo segun el valor de las respectivas facturas
o documentos. Las pérdidas se reconocen en resultados cuando las cuentas son dadas de baja o
por deterioro.

3.3.3 Bajade activos financieros
Los activos financieros son dados de baja por la Compafila cuando expiran los derechos
contractuales.

Pasivos financieros

3.4.1 Reconocimiento y medicién inicial de los pasivos financieros

La Compaifiia determina la clasificacion de sus pasivos financieros a la fecha de su reconocimiento
inicial. Los pasivos financieros de la Compafiia incluyen depoésitos recibidos de distribuidores,
cuentas por pagar (incluyendo compafiias relacionadas) y préstamos por pagar a compariias
relacionadas y otras cuentas por pagar y gastos acumulados.

3.4.2 Medicion subsecuente de los pasivos financieros
La medicion subsecuente de los pasivos financieros depende de su clasificacion como se describe
a continuacion:

Depdsitos recibidos de distribuidores

Correspondientes a depdésitos recibidos desde distribuidores, en garantia por la creacién y entrega
de dinero electrénico. Posterior al reconocimiento inicial, los depdsitos recibidos son utilizados en el
corto plazo y transferidos hacia otros usuarios o retirados conforme a la prestacion del servicio que
hagan uso los distribuidores hacia sus socios y suscriptores finales.

Cuentas por pagar

Después del reconocimiento inicial, las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar y
gastos acumulados se miden al costo de las facturas de compras o documentos por pagar. La
Compafiia reconoce las ganancias o pérdidas en el resultado del periodo.

3.4.3 Bajade pasivos financieros
Los pasivos financieros son dados de baja por la Compafiia cuando la obligacién ha sido pagada o
cancelada o bien su exigencia haya expirado. Cuando un pasivo financiero es reemplazado por otro
pasivo financiero, la Compafia cancela el original y reconoce un nuevo pasivo financiero. Las
diferencias que se pudieran producir de tales reemplazos de pasivos financieros son reconocidas en
los resultados del afio en que ocurran.

Reconocimiento de ingresos

3.5.1 Ingresos por ventas de servicios

Los ingresos por la prestacion de servicios son reconocidos cuando el importe de los ingresos
ordinarios pueda medirse con fiabilidad, es probable que la Compafia reciba los beneficios
econdmicos derivados de la transaccion, el grado de terminacién del servicio prestado, en la fecha
del balance general, pueda ser medido con fiabilidad y que los costos ya incurridos, asi como los
gue quedan por incurrir hasta completar la prestacion del servicio, puedan ser medidos con fiabilidad.
En el evento en que los ingresos por venta de servicios no puedan ser medidos en forma fiable, los
ingresos son reconocidos como tales en la cuantia de los gastos reconocidos que sean considerados
recuperables.
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3.6

3.5.2 Ingresos por comisién

Los ingresos por comisiones en la prestacion de servicios relacionados con los envios de dinero a
los suscriptores por medio de la intermediacion de los distribuidores, se reconocen en el estado de
resultados conforme se devengan, dentro de los servicios que se prestan estan: retiro de dinero,
venta de tiempo aire, transferencia de dinero, pagos de facturas, pagos en restaurantes y remesas
internacionales, los rangos de porcentajes de cada uno de los servicios fueron realizados en base a
una negociacion directa con el distribuidor mediante un contrato firmado por las partes.

Estas comisiones se reconocen en base al principio de devengo, de tal manera que se registran
segun el mes en el que la transaccion es ejecutada.

Impuestos

3.6.1 Impuesto sobre la renta corriente

La Compariia calcula el impuesto a las utilidades aplicando a la utilidad antes del impuesto sobre la
renta los ajustes de ciertas partidas afectas o no al impuesto, de conformidad con las regulaciones
tributarias vigentes. El impuesto corriente, correspondiente al periodo presente y a los anteriores, es
reconocido por la Compafiia como un pasivo en la medida en que no haya sido liquidado. Si la
cantidad ya pagada, que corresponda al periodo presente y a los anteriores, excede el importe a
pagar por esos periodos, el exceso es reconocido como un activo.

3.6.2 Impuesto de ventas

Los ingresos por ventas son registrados por la Compaifiia por los importes netos de impuesto sobre
las ventas, reconociéndose un pasivo por el importe del impuesto sobre las ventas relacionado. Los
gastos y la adquisicion de activos son registrados por la Compafiia por los importes netos de
impuesto sobre las ventas si tales impuestos son acreditados a favor de la Compafiia por las
autoridades fiscales, reconociendo entonces el importe acumulado por cobrar en el balance general.

3.6.3 Impuesto sobre la renta diferido

El impuesto sobre la renta diferido es determinado utilizando el método pasivo aplicado sobre todas
las diferencias temporarias que existan entre la base fiscal de los activos, pasivos y patrimonio neto
y las cifras registradas para propésitos financieros a la fecha del balance general. El impuesto sobre
la renta diferido es calculado considerando la tasa de impuesto que se espera aplicar en el periodo
en que se estima que el activo se realizard o que el pasivo se pagara. Los activos por impuestos
diferidos se reconocen sélo cuando existe una probabilidad razonable de su realizacion.

El importe en libros de un activo por impuestos diferidos es sometido a revision en la fecha de cada
balance general. La Compaiiia reduce el importe del saldo del activo por impuestos diferidos, en la
medida que estime probable que no dispondra de suficiente ganancia fiscal, en el futuro, como para
permitir cargar contra la misma la totalidad o una parte, de los beneficios que conforman el activo
por impuestos diferidos. Asi mismo, a la fecha de cierre de cada periodo financiero, la Compafia
reconsidera los activos por impuestos diferidos que no haya reconocido anteriormente.

La Compafiia reconoce el impuesto sobre la renta y el impuesto sobre la renta diferido relacionado
con otros componentes del resultado integral. La Compafia compensa sus activos por impuestos
corrientes y diferidos con sus pasivos por impuestos corrientes y diferidos, respectivamente, cuando
le asiste el derecho exigible legal de compensar los importes reconocidos ante la misma autoridad
fiscal y cuando tenga la intencion de liquidarlos por el importe neto o de realizar el activo y cancelar
el pasivo simultdneamente.
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3.7

3.8

Equipos

Los equipos se contabilizan inicialmente al costo de adquisicion menos su depreciacion acumulada
y las pérdidas acumuladas por deterioro, si las hubiese. Estos costos incluyen el costo del reemplazo
de componentes del equipo cuando ese costo es incurrido, si retne las condiciones para su
reconocimiento. Los desembolsos por reparacion y mantenimiento que no redinen las condiciones
para su reconocimiento como activo y la depreciacion, se reconocen como gastos en el afio en que
se incurren.

La depreciacion se calcula bajo el método de linea recta con base en la vida (til estimada para cada
tipo de activo. El valor residual de los activos depreciables, la vida Gtil estimada y los métodos de
depreciacion son revisados anualmente por la Administracion y son ajustados cuando resulte
pertinente, al final de cada afio financiero.

Las vidas Utiles estimadas se resumen a continuacion:

Vida util estimada

Equipos y otros equipos de 3 a7 afos

Los costos de construccion e instalacion son cargados a cuentas transitorias y posteriormente
transferidos a las respectivas cuentas de activo al concluir las obras. Estas obras en proceso incluyen
todos los desembolsos directamente relacionados con el disefio, desarrollo y construccion de
inmuebles u otros, mas los costos financieros imputables a la obra.

Los costos estimados de la obligacién que tiene la Compafiia por concepto de desmantelamiento y
retiro futuro de activos instalados en terrenos arrendados son capitalizados a los activos respectivos
y amortizados en el plazo de arrendamiento del terreno. El importe de la amortizacidén de esos costos
estimados es reconocido en los resultados del afio. El importe de la respectiva provisién sera
disminuido conforme se efectien los desembolsos futuros de efectivo.

Un componente de equipo de oficina y repuestos es dado de baja cuando es desapropiado o cuando
la Compafiia no espera beneficios econémicos futuros de su uso. Cualquier pérdida o ganancia
proveniente del retiro del activo, calculada como la diferencia entre su valor neto en libros y el
producto de la venta, es reconocida en los resultados del afio que se produce la transaccion.

Activos intangibles

Los activos intangibles adquiridos en forma separada son registrados inicialmente al costo. Con
posterioridad a su reconocimiento inicial, los activos intangibles son contabilizados a su costo menos
la amortizacion acumulada y el importe acumulado de cualquier pérdida por deterioro segin
corresponda. La Compafiia registra como gastos los activos intangibles generados internamente en
los resultados del afio en que se incurren, excepto los costos de desarrollo que si son capitalizados.
El costo de los activos intangibles adquiridos en una combinacién de negocios es registrado a su
valor razonable a la fecha de adquisicion.

Las vidas utiles de los activos intangibles son definidas como finitas o indefinidas. Los activos
intangibles con vida util finita son amortizados bajo el método de linea recta sobre las vidas Utiles
estimadas de los activos las cuales son revisadas por la Compafiia anualmente. Los gastos por
concepto de amortizaciéon de activos intangibles son reconocidos en los resultados del afio en que
se incurren. Los activos intangibles con vidas utiles indefinidas son amortizados y adicionalmente,
sobre una base anual, la Compafiia efectia una evaluacién para identificar disminuciones en el valor
realizable o cuando hechos o circunstancias indican que los valores registrados podrian no ser
recuperables. Si dicha indicacion existiese y el valor en libros excede el importe recuperable, la
Compainiia valla los activos o las unidades generadoras de efectivo a su importe recuperable.
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4.1

4.2

4.3

Las ganancias o pérdidas que surjan al dar de baja un activo intangible son determinadas por la
Compariia como la diferencia entre producto de la venta o disposicion y el importe neto en libros del
activo intangible y reconociéndolas en los resultados del afio en que ocurre la transaccion.

Vida util estimada
Intangibles 5 afios

Gestion de los Riesgos Financieros y Operacionales

Riesgo de Crédito

El riesgo de crédito es el riesgo de que una de las contrapartes no cumpla con las obligaciones
derivadas de un instrumento financiero o contrato de compra y esto se traduzca en una pérdida
financiera. La Administracion ha establecido politicas para el otorgamiento de crédito. Este esta
sujeto a evaluaciones en las que se considera la capacidad de pago, el historial y las referencias de
cada cliente actual y potencial. La exposicion al riesgo crediticio es monitoreada constantemente de
acuerdo con el comportamiento de pago de los deudores. Al 31 de diciembre de 2021 y diciembre
2020, no existe una concentracién importante de riesgo crediticio y la maxima exposicion esta
representada por el saldo registrado como se indica en la nota 8.

Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que una entidad encuentre dificultad para cumplir con las
obligaciones asociadas con pasivos financieros que se liquiden mediante la entrega de efectivo u
otro activo financiero. La Compafiia da seguimiento diario a su posicién de liquidez, mantuvo activos
liquidos mayores que los pasivos liquidos, considerando el vencimiento de sus activos financieros y
efectla periédicamente proyecciones de flujos de efectivo con el objeto de detectar oportunamente
los potenciales faltantes o excesos de efectivo para soportar sus operaciones. El siguiente cuadro
resume los vencimientos de los pasivos financieros de la Compafiia con base en los compromisos
de pago:

Delal2 Delab
A lavista meses anos Total

Al 31 de diciembre de 2021:

Cuentas por pagar $ - $ 658,475 $ - $ 658,475
Cuentas por pagar a partes relacionadas - 715,363 3,631,229 4,346,592
Otras cuentas por pagar y gastos acumulados - 243,841 - 243,841
Provisiones - 1,652,167 - 1,652,167
Depésitos recibidos desde distribuidores 7,633,260 - - 7,633,260

$ 7,633,260 $ 3,269,846 $ 3,631,229 $ 14,534,335

Delal2 Delab
A lavista meses anos Total

Al 31 de diciembre de 2020:

Cuentas por pagar $ - $ 888,154 $ - $ 888,154
Cuentas por pagar a partes relacionadas - 172,467 4,508,270 4,680,737
Prestamos por pagar a partes relacionadas - - 3,500,000 3,500,000
Otras cuentas por pagar y gastos acumulados - 236,843 - 236,843
Provisiones - 1,216,872 - 1,216,872
Depésitos recibidos desde distribuidores 5,504,497 - - 5,504,497

$ 5504497 $ 2,514,336 $ 8,008,270 $ _16,027,103

Riesgo Operacional

Es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas, relacionadas con los procesos de la
Compafia, de personal, tecnologia e infraestructuras, y de factores externos que no estén
relacionados a riesgos de crédito, mercado y liquidez, tales como los que provienen de
requerimientos legales y regulatorios y del comportamiento de los estdndares corporativos
generalmente aceptados.
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Gestion de los Riesgos por parte de la Compafiia
Al 31 de diciembre 2021, en cumplimiento del articulo 26 de las Normas Técnicas de Gestién Integral
de Riesgo para las Entidades Financieras (NRP-22) emitidas por la Superintendencia de Sistema
Financiero (SSF), que literalmente dice: “Las entidades deberan divulgar de manera resumida en las
notas a los estados financieros de cierre anual la forma de como gestiona los riesgos y el
cumplimiento de sus politicas”; se indica lo siguiente:

SPDE Mobile Cash, S.A., debido a su naturaleza del negocio, se enfoca en la gestion de los riesgos
de tipo Operacional, y Reputacional de acuerdo con lo establecido en su articulo 17 de las Normas
previamente mencionadas, para lo cual ha desarrollado un marco de Gobierno Corporativo y Control
Interno, que garantiza la proteccion de los bienes de los clientes, inversionistas y partes interesadas.

Para SPDE Mobile Cash, S.A. la gestién de riesgo constituye un pilar fundamental en el sustento de
la estrategia de operacion y desarrollo de la Entidad. El modelo de gestién de riesgos se basa en
un proceso ciclico compuesto por las etapas de: identificacién, medicién, controlar y mitigacion,
monitoreo y comunicacion; el cual considera factores de riesgo tales como: personas, procesos,
tecnologia de informacion y eventos externos. La administracion de riesgos se centra en una
premisa, cuyo objetivo es lograr que cada empleado administre el riesgo inherente a los procesos
donde participa durante sus actividades diarias reduciendo su Riesgo residual a un valor inferior a
2.00 sobre 9.00, el cual corresponde al apetito de Riesgo de la entidad.

Estrategia Utilizada para la Gestion de Riesgo

El modelo de gestion de riesgos SPDE Mobile Cash, S.A., se basa en un marco de control interno,
cuyos elementos aseguran que la entidad opere dentro del apetito de riesgo establecido por la
organizacion.

Los elementos del marco de control son los siguientes:

a. Un gobierno corporativo robusto, con una estructura clara donde comités especificos de
manera independiente toman decisiones y giran instrucciones, con el propésito de mantener
la exposicion al riesgo dentro de los limites aceptables por la organizacion.

b. En fomento de una cultura de administracion de riesgos, en donde todos los participantes de
los procesos de la organizacién estan conscientes y tienen el conocimiento de los riesgos a
los que se expone la Entidad, lo que les permite de manera diligente mitigarlos conforme a lo
establecido en el marco de control interno.

C. Un Comité como instancia colegiada, delegada por la Junta Directiva con suficiente
empoderamiento para la gestién de riesgos dentro de la organizacién, cuyas funciones
principales son: 1) Evaluar, revisar y proponer para aprobacién de la Junta Directiva las
estrategias, politicas, manuales y planes de continuidad del negocio de gestién del riesgo
operacional; 2) Supervisar que la gestién del riesgo operacional sea efectiva y que los eventos
de riesgos sean consistentemente identificados, evaluados, mitigados y monitoreados; y 3)
Proponer los mecanismos para la implementacién de las acciones correctivas requeridas en
caso de que existan desviaciones con respecto al nivel de tolerancia al riesgo operacional.

d. Un conjunto de procesos claves interrelacionados para la planificacion de la estrategia de
Gestién de Riesgo de la Entidad, que incorpora una metodologia, de un ciclo de gestion de
riesgo y un plan de mitigacion de los riesgos que estan fuera del apetito establecido por la
organizacion.

e. El cumplimiento oportuno de los requerimientos de los reguladores y supervisores, se
incorporan en la gestién diaria de los riesgos.
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Como tercera linea de defensa, a evaluacién independiente por parte de auditoria interna y
externa, para garantizar la efectividad del marco de control interno, la Gestién de Riesgo y de
cumplimiento a la legislacién y regulacién aplicables.

Monitoreo y comunicacién constante de los niveles de exposicion de riesgo en consideracion
de la dindmica del negocio.

La Unidad de Riesgo, como responsable de asegurar la ejecucion del ciclo de gestion de
riesgos, con suficiente autoridad dentro de la organizacion para procurar que todos los
participantes de los procesos, como primera linea de defensa ejecuten las actividades de
control necesarias para prevenir que los riesgos se materialicen o en su defecto sean
detectados de manera temprana.

Procesos para la Gestion Integral de Riesgos

a.

A partir de la estrategia de Riesgo la Entidad, se establecen los siguientes procesos para una
adecuada gestion de riesgos: a) técnicas y mecanismos de control que convergen para mitigar
los riesgos inherentes a los procesos; b) ciclo de gestién de riesgos, que interrelacionan las
siguientes fases: identificacion, medicion, control, mitigacion, monitoreo y comunicacion.

Las etapas de identificacion, medicion y control y mitigacién de riesgo forman parte de la
evaluacién de riesgos, el cual se realiza una vez al afio, con el objeto de mantener actualizada
el perfil de riesgo de la entidad y asegurar que exista un adecuado plan de mitigacion, que
mantenga la exposicién de riesgo residual dentro de los niveles de tolerancia establecidos por
la organizacion.

SPDE Mobile Cash, S.A., todos los afios actualiza la matriz de riesgos, la cual constituye una
herramienta de control y gestién utilizada para identificar las actividades relacionadas a
procesos y productos mas importantes, asi como también, la clasificacién y nivel de riesgos
inherentes a estas actividades.

El proceso de Monitoreo y comunicacion es la etapa que consiste en verificar la efectividad de
los controles, con el objeto de prevenir o detectar deterioros que pudiesen permitir la
materializacién de un riesgo o impacto mas alla de lo aceptable por el apetito de la Entidad.

Para ello la Gerencia de Riesgos, ha desarrollado un esquema de monitoreo, que incluye un
seguimiento de indicadores de Control Interno, y tres autoevaluaciones coordinadas por la
casa Matriz para la medicion del grado de efectividad de su marco de control interno.

Componentes parala Gestion Integral de Riesgos:

a.

Dentro de la metodologia de Gestion de Riesgo, Mobile Cash, determina de manera
cuantitativa, por medio del impacto financiero y probabilidad de ocurrencia, el riesgo inherente
a los procesos y actividades que realiza la organizacion.

Como resultado, se obtiene un mapa de riesgo inherente a partir de multiplicar la probabilidad
de ocurrencia por el impacto financiero, de tal manera que se identifique todos los riesgos que
estan fuera del apetito de la organizacién.

Enseguida, se identifican los controles existentes para la mitigacion de los riesgos inherentes
o la necesidad de ampliar los existentes o crear nuevos.
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Adicionalmente, se verifica el nivel de madurez y efectividad de los controles existentes.

Luego, se establece el nivel de mitigacion que cada control existente ejerce en funcion de su
madurez sobre el riesgo inherente.

Como resultado de la ejecucién de controles sobre los procesos, el riesgo inherente es
reducido a una exposicion residual, procurando que este se encuentre debajo del apetito de
riesgo de la entidad

En funcion del apetito de riesgo, el riesgo residual puede clasificarse como: bajo, medio,
medio alto y alto

También, existe la posibilidad que un riesgo se aceptado por la Organizacion, siempre y
cuando este se encuentre lo mas cercano posible al apetito de riesgo y se apliquen controles
compensatorios necesarios.

Por ultimo, se determina el perfil de riesgo de la entidad en funcion de la cantidad y nivel de
los riesgos residuales identificados.

Estructura documental para la Gestion de riesgos:

La Junta Directiva de SPDE Mobile Cash, S.A. aprobé en el afio 2021 los documentos actualizados
gue rigen internamente la Gestion de Riesgo Operacional, cuyo contenido procura cumplir con lo
establecido en las normas emitidas por el Banco Central de Reserva, asi como las leyes en materia
de Inclusién Financiera, marco regulatorio de Prevencién de Lavado de Dinero y Financiamiento al
Terrorismo, asi como también las leyes directamente relacionadas a los Servicios de Proveeduria
de Dinero Electrénico. Los documentos aprobados son los siguientes:

Documentos relacionados a la Gestion de Riesgos

aoow

Manual de Gestién Integral de Riesgos SPDE, Mobile Cash, S.A
Politica de Gestion Integral de Riesgo SPDE, Mobile Cash, S.A
Manual de Gestion de Fraude de SPDE Mobile Cash, S.A.
Politica Antifraude SPDE Mobile Cash, S.A.

Documentos relacionados a Etica y Cumplimiento

“ST@moao0oTe

Cadigo de conducta

Politica eleva tu voz

Politica de patrocinios y donaciones
Politica de regalos y entretenimientos
Politica de conflicto de intereses
Politica de gestién de terceros
Politica de operaciones vinculadas
Politica antifraude

Politica anticorrupcion y soborno

Sobre la base anteriormente detallada, la Administracién de SPDE Mobile Cash, S.A., considera que
gestiona y mitiga de manera efectiva el riesgo operacional.
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5.

Efectivo

2021 2020
Efectivo en bancos $ 648,999 $ 403,772

La compafiia posee efectivo restringido al 31 de diciembre 2021 y 2020 segun se revela en las notas
6y 10.

Depoésito Restringido en el Banco Central de Reserva

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Compaiiia posee un saldo de Deposito en el Banco Central
de Reserva (BCR) y su correspondiente saldo de dinero electrénico por las obligaciones de pago de
la Compaifiia con los titulares de registro de dinero electrénico, més el dinero electrénico convertido
para futuras asignaciones a sus clientes, segun el detalle siguiente:

2021 2020
Saldo de depésito de dinero electrénico en BCR obligaciones
con titulares $ 5,670,492 $ 5,320,477
Fondo de operacion en BCR de dinero electronico para
futuros pagos o asignaciones 1,999,994 1,999,994
Saldo de depésito y fondo de operacién en BCR (nota 10) $ 7,670,486 $ 7,320,471
Pasivo por registro de dinero electronico (Nota 14) (7,633,260) (5,504,497)
Exceso de depdsito en BCR versus Pasivo por registros de
dinero electrénico $ 37,226 $ 1,815,974

Inversiones Financieras

La Compafia al 31 de diciembre de 2019 poseia inversiones financieras de corto plazo
correspondientes a un depésito a plazo fijo a un afio contado desde el 20 de julio 2019, segun
referencia N°301455930 contratado con el Banco de América Central por la cantidad de US$560,000
que deveng6 un interés del 5.25% hasta el 20 de julio 2020. Al 31 de diciembre de 2020 y 2021 la
Compafiia no cuenta con inversiones financieras.

Cuentas por cobrar, neto

2021 2020

Cuentas por cobrar a colectores $ 695,525 $ 408,964
Menos: estimacion para cuentas incobrables - (34,980)
695,525 373,984

Crédito fiscal IVA 1,393,252 1,120,981
Comisiones pendientes de facturar 98,315 90,917
Otras cuentas por cobrar 272,538 239,887
Cuentas por cobrar a remesadores - 413,688
$ 2,459,630 $ 2,239,457

Menos: Crédito fiscal IVA por cobrar — largo plazo (1,393,252) (1,120,981)

$ 1,066,378 $ 1,118,476
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Al 31 de diciembre 2021, se ha realizado el andlisis del crédito fiscal por IVA y se ha determinado
qgue el importe total serd recuperable en el largo plazo, a pesar de las liquidaciones tributarias
mensuales.

Los plazos de vencimiento de las cuentas por cobrar se extienden hasta 30 dias contados a partir
de la fecha de emision de las respectivas facturas. Las cuentas por cobrar no estan sujetas a ningun
descuento por pronto pago, no generan intereses excepto intereses de mora y son recuperables en
la moneda funcional de los estados financieros. Un detalle del movimiento de la estimacién por
deterioro se presenta a continuacion:

2021 2020
Saldo al inicio del afio $ (34,980) $ (15,191)
Liquidacion de estimacion contra cuentas por cobrar 1,352 1,507
Importes debitados a la estimacion 33,628 -
Importes acreditados en la estimacién - (21,296)
$ - $ (34,980)

Un detalle de las cuentas por cobrar con atraso en su recuperacion, pero no deterioradas al 31 de
diciembre de 2021 y 2020 se presenta a continuacion:

Sin atraso ni De uno a De3la
deterioro 30 dias 90 dias Total
2021 $ 210,986 $ 180,850 $ 303,689 $ 695,525
2020 $ 229,341 % 144,507 $ 136 $ 373,984
9. Saldos y transacciones con compafiias relacionadas

Un detalle de los saldos por cobrar y por pagar a partes relacionadas se presenta a continuacion:

Relacion 2021 2020
Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Otra parte
Telemovil El Salvador, S.A. de C.V. relacionada $ 329,183 $ 512,584
Otra parte
Millicom Spain, S.L. relacionada 142,000 -
Otra parte
Millicom International Cellular S.A. relacionada 7,027 10,779
$ 478,210 $ 523,363
Cuentas por pagar a partes relacionadas
Otra parte
Millicom Spain, S.L. relacionada $ 707,472 $ -
Otra parte
Telemovil El Salvador, S.A. de C.V. relacionada 7,891 172,467
$ 715,363 $ 172,467
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Un detalle de los saldos por cobrar y por pagar de largo plazo a partes relacionadas se presenta a
continuacioén:

3,631,229 4,508,270

Préstamos por pagar
Telemovil El Salvador, S.A. de C.V. Relacionada

Diciembre Diciembre
Relacién 2021 2020

Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Telemovil El Salvador, S.A. de C.V. Relacionada $ 2,848,360 $ 3,171,649
Millicom International Cellular S.A. Relacionada 45,722 34,943

$ 2,894,082 $ 3,206,592
Cuentas por pagar a partes relacionadas
Telemovil El Salvador, S.A. de C.V. Relacionada $ 3,631,159 $ 4,508,200
Millicom International One S.L. Controladora 70 70

$ $

$ $

3,500,000

Con fecha 27 de julio de 2018, se obtuvo un préstamo por $3.5 millones con Telemovil El Salvador
a un plazo de un afio con vencimiento inicial el 27 de julio de 2019; sin embargo, posteriormente se
suscribié un acuerdo entre las partes de prorroga del plazo a junio 2021, devengando una tasa de
interés convencional del 7%, cuyo plazo seria revaluado de acuerdo a las disponibilidades de fondos
con los que cuente la Compaifiia. A tenor de esta situacion, la Compafiia clasificé el préstamo a largo
plazo para el periodo de 2020. El dia 16 de diciembre 2021 SPDE Mobile Cash, S.A. realizo el pago
del préstamo por $3.5 millones a Telemévil El Salvador, S.A. de C.V.

Un detalle de las transacciones con partes relacionadas en el afio se presenta a continuacion;

Relacidn 2021 2020

Otra parte
Telemévil El Salvador, S.A. de C.V. relacionada
Ingresos
Ingresos por servicio de recargas $ 148,335 $ 84,741
Ingresos por servicio de paquetigo $ 137,232 $ 128,887
Ingresos por comision de colecturia $ 542,856 $ 547,823
Ingresos por servicios de personal $ 175,624 $ 175,624
Costos y gastos
Gastos de personal administrativo y ventas $ (325,888) $ (325,737)
Gastos de publicidad $ (133,047) $ (133,197)
Costos por uso de plataforma $ - $ 7,095
Préstamos recibidos e intereses
Pago de préstamos $ (3,500,000) -
Intereses devengados $ (230,905) $ (247,014)

Términos y condiciones de las transacciones con partes relacionadas

Las transacciones entre partes relacionadas se efectlan a precios acordados entre las partes y de
acuerdo a las politicas del grupo. Las cuentas por cobrar y por pagar a partes relacionadas no tienen
garantias, no generan intereses y son recuperables o pagaderas en efectivo. Los vencimientos de
las cuentas por cobrar y por pagar a partes relacionadas se extienden hasta 90 dias contados a partir
de la fecha de emision de los respectivos documentos o facturas, no estdn sujetas a ningun
descuento por pronto pago, y son recuperables o pagaderas en la moneda funcional de los estados
financieros. Durante los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Compafiia no ha
registrado ninguna pérdida relacionada con la recuperacion de las cuentas por cobrar a partes
relacionadas.
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10. Depositos en BCR y fondos de operacion
2021 2020
Dep6sitos en BCR $ 5,670,492 $ 5,320,477
Fondos de operacion 1,999,994 1,999,994
Depositos recibidos y fondos de operacién en BCR 7,670,486 7,320,471
Fondos de operacion en Bancos Comerciales 3,073,541 2,746,804
$ 10,744,027 $ 10,067,275
Los fondos de operacion en Bancos Comerciales corresponden a depositos realizados por los
distribuidores para pago a colectores y creacion de dinero electrénico, se encuentran en las cuentas
bancarias del Banco de América Central, Banco Industrial y Banco Cuscatlan que posee la
Compaifiia.
Al 31 de diciembre 2021 y 2020 la Compafiia mantiene efectivo restringido por un monto de
$10,744,027 y $10,067,275, respectivamente, correspondiente principalmente a depdsitos recibidos
de los distribuidores.
Estos saldos incluyen fondos para la operatividad del negocio que fueron aportados inicialmente y
estaban conformados por:
2021 2020
Capital de trabajo de la Compaiiia $ 848,062 $ 820,009
Calleja, S.A. de C.V. 432,873 549,949
Western Union 406,299 337,114
Money Gram 212,868 210,057
Banco Cajas 67,029 59,920
Kiosco Plaza Mundo 32,863 22,945
Fondos de operacion $ 1,999,994 $ 1,999,994
11. Equipos
Otros
Equipos Equipos Totales
Costo o valor razonable:
Al 1de enero y 31 de diciembre de 2020 $ 431,558 $ 138,544 $ 570,102
Adiciones 54,011 - 54,011
Al 31 de diciembre de 2021 $ 485,569 $ 138,544 $ 624,113
Depreciacion acumulada:
Al 1 de enero de 2020 $ (320,294) $ 6,450 $ (313,844)
Depreciacion del afio (102,191) (26,842) (129,033)
Reclasificaciones 112,045 (112,045) -
Al 31 de diciembre de 2020 $ (310,440) $ (132,437) $ (442,877)
Depreciacion del afio (53,975) (10,559) (64,534)
Reclasificaciones - 14,072 14,072
Al 31 de diciembre de 2021 $ (364,415) $ (128,924) $ (493,339)
Valores netos
Al 31 de diciembre de 2021 $ 121,154 $ 9,620 $ 130,774
Al 31 de diciembre de 2020 $ 121,118 $ 6,107 $ 127,225
Al 1 de enero de 2020 $ 229,078 $ 17,713 $ 246,791
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12.

13.

14.

15.

Intangibles

Costo o valor razonable:
Al 1 de enero de 2020
Adiciones

Reclasificaciones

Al 31 de diciembre de 2020
Adiciones

Reclasificaciones

Al 31 de diciembre de 2021

Amortizacién acumulada
Al 1 de enero de 2020
Amortizacion del afio

Al 31 de diciembre de 2020
Amortizacion del afio
Reclasificaciones

Al 31 de diciembre de 2021
Valores netos

Al 31 de diciembre de 2021
Al 31 de diciembre de 2020

Al 1 de enero de 2020

Otros activos no circulantes

$

*

$

Desarrollo
de Intangibles -
intangibles Otros Software Totales
792,032 $ 131,417 $ 1,444,245 $ 2,367,694
540,113 - - 540,113
(784,186) - 784,186 -
547,959 $ 131,417 $ 2,228,431 $ 2,907,807
1,115,578 - 75,334 1,190,912
(855,114) - 855,114 -
808,423 $ 131,417 $ 3,158,879 $ 4,098,719
- $ (76,660) $ (442,471) $ (519,131)
- (26,283) (353,665) (379,948)
- $ (102,943) $ (796,136) $ (899,079)
- (26,284) (509,232) (535,516)
- - (14,072) (14,072)
- $ (129,227) $ (1,319,440) $ (1,448,667)
808,423 $ 2,190 $ 1,839,439 $ 2,650,052
547,959 $ 28,474 $ 1,432,295 $ 2,008,728
792,032 $ 54,757 $ 1001,774 $ 1,848,563

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 los otros activos no circulantes estan integrados por un fondo de
garantia de servicio con MasterCard International Incorporated por un monto de $100,000, el cual
fue creado el dia 24 de marzo de 2017 como parte de un acuerdo comercial con la Companiia tal y
como lo estipula el Acuerdo de Seguridad firmado en la misma fecha.

Depdsitos recibidos desde distribuidores (Pasivo por Dinero Electrénico)

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Compafia mantiene un saldo por pagar de $7,633,260 y
$5,504,497 respectivamente, correspondiente a la creacion y distribucion de dinero electrénico para

distribuidores Tigo Money, socios y suscriptores.

Préstamos por pagar

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Compafila no posee préstamos por pagar a
entidades del sistema financiero local o internacional, ni con otras entidades independientes,
excepto el préstamo con compafias relacionadas incluido en la Nota 9.
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16.

17.

18.

19.

20.

Cuentas por pagar

2021 2020
Cuentas por pagar colectores $ 422,519 $ 718,807
Cuentas por pagar por activos tangibles 235,956 169,347
$ 658,475 $ 888,154

Los plazos de vencimiento de las cuentas por pagar a proveedores se han negociado desde 30 hasta
90 dias contados a partir de la fecha de emision de los respectivos documentos o facturas, no
generan intereses excepto intereses de moray son pagaderas en la moneda funcional de los estados
financieros.

Provisiones

Al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre 2020 las provisiones se integran de la siguiente
manera:

2021 2020
Provisién por pago de comisiones y otros $ 1,257,449 $ 878,974
Provisién por compra de bienes y servicios 394,718 337,898

$ 1,652,167 $ 1,216,872

Otras cuentas por pagar y gastos acumulados

2021 2020
Otros pasivos corrientes $ 178,035 $ 197,763
Pagos anticipados recibidos 60,231 -
Retenciones de impuestos por pagar 5,560 39,065
Deposito de Suscriptores 15 15
$ 243841 $ 236,843

Ingresos diferidos
Al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre 2020, la Compafiia no ha reconocido ingresos
diferidos.

Patrimonio

Capital social

El capital social suscrito y pagado al 31 de diciembre de 2021 y 2020 esta representado por 134,761
y 74,761 acciones con un valor nominal de $100 cada una y un valor total de $13,476,100 y
$7,476,100, respectivamente.

Con fecha 7 de julo 2021 segun acta No.4 de Junta General extraordinaria de accionistas y en punto

de caracter extraordinario se acordé aumentar el capital social con aporte en efectivo por $6,000,000,
siendo el nuevo monto al 31 de diciembre de 2021 de $13,476,100 (2020: $7,476,100).
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21,

22.

23.

Reserva legal

El Cédigo de Comercio de El Salvador establece el registro contable de una reservalegal equivalente
al 7% de la utilidad antes de impuesto sobre la renta. El limite legal de dicha reserva sera la quinta
parte del capital social. Al 31 de diciembre de 2021 y el ejercicio terminado el 31 de diciembre de
2020 la reserva legal ascendi6 a $10,483 para ambos periodos.

De acuerdo con la Ley de Impuesto sobre la Renta, el importe que se determine para la reserva legal
serd deducible, hasta por el maximo de dicha reserva, para el calculo de impuesto sobre la renta.
Las dos terceras partes de las cantidades que aparezcan en la reserva legal deberan tenerse
disponibles o invertirse en valores mercantiles salvadorefios o centroamericanos de facil realizacion;
la otra tercera parte podra invertirse de acuerdo con la finalidad de la sociedad.

Pasivos Contingentes y Activos Contingentes

Al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 la Compafiia no posee pasivos ni activos
contingentes.

Garantias Otorgadas

Al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre 2020 la Compariia no posee garantias otorgadas.

Impuesto sobre la renta corriente y diferido

La Compafiia es contribuyente del impuesto sobre la renta y presenta la declaracién de dicho
impuesto sobre utilidad gravable y por el periodo de 12 meses que terminan el 31 de diciembre de
cada afio. La tasa de impuesto sobre la renta vigente en El Salvador al 31 de diciembre de 2021 y
2020 es del 30% para ambos periodos. La tasa efectiva de impuesto sobre la renta es de 0% para
los ejercicios fiscales 2021 y 2020. Los componentes del impuesto sobre la renta divulgados en el
estado de resultados se detallan a continuacion:

2021 2020
Impuesto sobre la renta corriente $ - $ -
Efecto en resultados del impuesto sobre la renta diferido 8,086 -
$ 8,086 $ -

El impuesto sobre la renta corriente fue estimado como se muestra en la siguiente conciliacion:

2021 2020
Pérdida antes del impuesto sobre la renta $ (3,061,186) $ (1,526,693)
Mas:
Gastos no deducibles 341,283 79,179
Menos:
Otras deducciones fiscales (18,699) (34,662)
Pérdida fiscal (2,738,602) (1,482,176)
Impuesto sobre la renta 30% - -
Menos:
Anticipos a cuenta de impuesto sobre la renta del afio (58,235) (55,334)
Remanente de impuesto sobre la renta afio anterior (58,599) (49,862)
Retenciones de Impuestos sobre la renta - (1,687)
Anticipo a cuenta pendiente de reclasificar (1,769) 2,409
Impuesto sobre la renta por recuperar $ (118,603) $ (104,474)
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24,

El plazo de prescripcion para la revision por las autoridades fiscales de afios anteriores es de 3 afios.
Al 31 de diciembre 2021 no se determinaron componentes del impuesto sobre la renta corriente, no
obstante, se determiné un gasto por impuesto sobre la renta diferido para el ejercicio 2021.

El movimiento anual del activo por impuesto sobre la renta se presenta a continuacion

2021 2020
Impuesto sobre la renta por recuperar al inicio del afio $ 104,474 $ 94,306
Menos - Impuesto sobre la renta corriente - -
Menos — Remanente de impuesto sobre la renta acreditado
del periodo (44,106) (47,163)
Mas- Anticipo a cuenta de impuesto sobre la renta
determinado en el afio 58,235 55,334
Mas- retencion de impuesto sobre la renta del afio - 1,687
Mas- Anticipo a cuenta pendiente de reclasificar - 310
Impuesto sobre la renta por recuperar $ 118,603 $ 104,474

El movimiento anual del pasivo por impuesto diferido se presenta a continuacion:

lde Afio que termind el
31 dediciembre enero 31 de diciembre de
2021 2020 2020 2021 2020
Activos por impuesto sobre la renta diferido:
Impuesto sobre la renta diferido por reserva
de incobrables, provisiones laborales y
provision para retiro de activos $ 13,148 $ - $ - $ 13148 $
Activo por impuesto sobre la renta diferido 13,148 - - 13,148
Pasivos por impuesto sobre la renta diferido:
Depreciacion acelerada para efectos
impositivos 21,234 - - 21,234
Pasivo por impuesto sobre la renta diferido 21,234 - - 21,234
Gasto (ingreso) impuesto sobre la renta
diferido - - - $ 8,086 $
Pasivo por impuestos sobre la renta diferido,
neto $ 8086 $ - $
Ingresos por comisiones
2021 2020
Comisiones por pago de facturas $ 1,276,149 $ 972,909
Comisiones por remesas internacionales 685,776 668,757
Ingreso por comision de colecturia 542,856 547,823
Comisiones por retiro (cash out) 323,600 562,256
Ingresos por servicios de personal 175,624 175,624
Ingreso por servicio de recargas 148,335 84,741
Ingreso por servicio de paquetigo 137,232 128,887
Otros ingresos por comisiones 10,541 4,915

$ 3,300,113 $ 3,145,912
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25. Costos

2021 2020
Comisiones por pago de facturas $ 658,843 $ 485,203
Comisiones por remesas internacionales 797,371 618,278
Comisiones por recarga (cash in) 567,195 462,602
Comisiones por retiro (cash out) 217,107 244,876
Otros costos por comisiones 13,371 (22,901)

Reversion de estimacién para cuentas incobrables (33,628) -
Estimacion para cuentas incobrables - 21,296
$ 2,220,259 $ 1,809,354

26. Gastos de operacion

2021 2020
Comisién de colecturia bancaria $ 920,160 $ 830,045
Costos de personal 793,767 840,176
Incentivos y regalos 652,205 103,739
Gastos por depreciacién y amortizacion 600,050 508,981
Honorarios y asesorias 157,795 12,546
Gastos de publicidad 133,047 126,102
Papeleria y utiles 78,218 32,627
Honorarios de auditorias 58,110 44,781
Honorarios fiscales 7,850 2,394
Otros gastos 506,691 113,345
$ 3,907,893 $ 2,614,736

27. Ingresos y gastos financieros

Ingresos financieros

Los ingresos financieros corresponden a intereses ganados durante el transcurso del afio 2021 y

2020, los cuales fueron generados a través de varios depdsitos en cuentas bancarias.

2021 2020
Intereses ganados $ 23 % 16,787
Gastos financieros
2021 2020
Intereses $ 230,905 $ 247,014
Cargos bancarios 2,265 18,288
$ 233,170 $ 265,302

28. Litigios Pendientes

Al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre 2020 la Compafiia no posee procesos judiciales o

administrativos abiertos.
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29.

30.

Negocio en marcha

Los estados financieros al 31 de diciembre 2021 han sido preparados bajo el postulado basico de
negocio en marcha. La continuidad de la Compafiia se basa intrinsecamente en el plan de
crecimiento de los negocios para los proximos 5 afios y al apoyo del Grupo Millicom. El negocio inicié
el 2021 con una tendencia mensual positiva, manteniendo el crecimiento mes a mes a nivel de
transaccionado en Tigo Money, con un comportamiento positivo en ingresos respecto al afio 2020.

Asi también del apalancamiento financiero, que se expresa con el aumento de capital descrito en el
segundo parrafo de la Nota 20, el cual resulta luego de una revisién financiera periédica de las
necesidades de inyeccién de capital por parte de la Entidad, para evitar el riesgo de negocio en
marcha”.

Hechos relevantes

Ley para facilitar la inclusion financiera

El 6 de febrero de 2018 fue emitida por el Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema
Financiero la notificacion que autoriza a Mobile Cash, S.A. de C.V. la modificacion de su pacto social,
siendo los principales cambios: la denominacion social, la sociedad pasa a llamarse Sociedad
Proveedora de Dinero Electrénico Mobile Cash, Sociedad Anénima. (SPDE Mobile Cash, S.A.);
finalidad de la sociedad y cambio en régimen de capital, pasando de capital variable a capital fijo por
adecuacion a lo dispuesto en la “Ley para facilitar la Inclusién Financiera”.

Dicha modificacion al pacto social fue inscrita en el Registro de Comercio el dia 17 de abril de 2018.
La Superintendencia del Sistema Financiero autorizé oficialmente las operaciones de SPDE Mobile
Cash, S.A. en El Salvador. La autorizacién oficial dio inicio a partir del 1 de agosto de 2018, fecha
en la cual SPDE Mobile Cash, S.A. da cumplimiento al traslado de los fondos a la cuenta de depésito
del Banco Central de Reserva para respaldar el cien por ciento del dinero electrénico en circulacién
y dar cumplimiento conforme lo establecido en el articulo 10 de la Ley para facilitar la inclusién
financiera.

En diciembre de 2019, aparecié una nueva cepa de coronavirus, denominada COVID - 19, que se
ha extendié por todo el mundo en el durante 2020. Para hacer frente al impacto econémico y social
del COVID-19, entre otras medidas, el Gobierno de El Salvador procedi6 a la declaracion del estado
de emergencia nacional, estado de calamidad publica y desastre natural, mediante el decreto
legislativo No. 593, del 14 de marzo 2020, y a la aprobacion de una serie de medidas urgentes
extraordinarias, mediante la Ley de Restriccibn Temporal de Derechos Constitucionales Concretos
para Atender la Pandemia COVID-19, mediante decreto legislativo No. 594, del 14 de marzo de 2020.
La pandemia se ha mantenido durante el 2021; sin embargo, el negocio de la Entidad no se ha visto
adversamente afectado.

En fecha 8 de junio 2021 la Asamblea Legislativa aprob6 el Decreto Legislativo No. 57, publicado en
Diario Oficial No. 110, Tomo 431 de fecha 9 de junio del mismo afo, denominada “Ley Bitcoin”, el
cual entrard en vigencia a partir del 7 de septiembre de 2021. Antes de la entrada en vigencia de la
referida Ley, se publicaron de la normativa, reglamentos y/o lineamientos para la aplicaciéon de la
referida Ley. La Compafiia realiz6 el andlisis y evalud los efectos en los procesos de negocio para
dar cumplimiento a los requerimientos de la Ley, se adecuaron los procesos de negocio para permitir
las transacciones de compra de dinero electrénico por medio de Bitcoin.
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31.

32.

Enfecha 7 de julio 2021, la Junta General extraordinaria de Accionistas aprob6 el aumento de Capital
Social por el valor de $6,000,000; suscrito en su totalidad por Millicom International One, S.L. y a ser
pagado en efectivo, a fin de mejorar los ratios financieros de la sociedad y en cumplimiento al art. 18
c) de la Ley para facilitar la inclusion financiera. Este acuerdo se encuentra asentado en Acta No. 4
del Libro de Junta General de Accionistas; por lo que el dinero recibido del accionista se ha registrado
en julio 2021 como pasivo al recibirse el cheque como aumento del efectivo. Asimismo, en
cumplimiento al Pacto Social vigente de la sociedad y al art. 4 d) de la Ley de Supervisién y
Regulacién del Sistema Financiero se solicitd la autorizacion a la Superintendencia del Sistema
Financiero (SSF), la cual se obtuvo en fecha 7 de octubre de 2021 por medio de resolucidon No. DS-
DAJ-19534. Luego de esa fecha se realizé el proceso de inscripcién en el Centro Nacional de
Registro del cambio en el pacto social quedando inscrito al registro de comercio en fecha 7 de
diciembre 2021, al nimero 72 del Libro 4488 del Registro de Sociedades del folio 318 al folio 335,
por lo que se procedio al registro contable del incremento del capital social por el monto antes
mencionado, eliminando la cuenta de pasivo que se registré previo al inicio de la autorizacion por
parte de la SSF.

Diferencias Significativas entre las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)
y las Normas Contables Emitidas por el Comité de Normas del Banco Central.

SPDE Mobile Cash, S.A. ha realizado una revisién de las partidas que integran sus estados
financieros, las notas y sus revelaciones y no se han identificado diferencias significativas entre las
Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para
las PYMES) y las normas contables emitidas por el Comité de Normas del Banco Central de Reserva.

Eventos subsecuentes
La Administracion de la Compafia no tiene conocimiento de ningln otro evento posterior, ocurrido

entre la fecha de los estados financieros y la fecha de su emision, que requiera la modificacion de
las cifras presentadas en los estados financieros autorizados o de revelacién en las notas.
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