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CLOUD 360 – INSTRUCTIVO DE USO 

1. DESCRIPCION GENERAL DE LA SOLUCION CLOUD360 IAAS 
 

Parte de la necesidad del mercado de proveedores de la nube es proporcionar una 

plataforma robusta y altamente disponible y Tigo Business no está fuera de este alcance 

desde que Cloud 360/Janus llegó al juego de modernización del centro de datos en la nube 

en Tigo/Millicom que trae grandes mejoras a la infraestructura SDDC con un diseño de nube 

estratégico para proporcionar un panel único para la administración del Cliente de sus 

recursos en la nube, recuperación ante desastres como servicio, portal de autoservicio y 

mucho más. 

En la siguiente imagen, se ilustra cómo VMware Cloud Director se ejecuta sobre nuestra 

nube federada para proporcionar a nuestros clientes su portal de autoservicio para 

implementar sus máquinas virtuales, redes viruales, Firewall perimetral Capa 4 para 

proteccion Norte Sur del SDDC, etc 

Tigo Business brindará acceso a los clientes a una interfaz web fácil de usar y altamente 

disponible a través de tenants dedicados con sus propios centros de datos virtuales con 

grupos de recursos que se ejecutan sobre la nube Tigo Cloud 360. 

 

2. ARQUITECTURA Y DISENO DE CLOUD360 
 

Se tienen 3 modelos de servicio Cloud 360, cada uno adaptado a las principales necesidades 

de mercado Cloud tanto en IaaS como en gestión de servicios administrados. 

A continuación, un resumen rápido de cada uno de los modelos de precios disponibles para 

servicios IaaS en Cloud360 

 

 

 

 

 

 

 

Cloud 
Performance Cloud Select Cloud Flex 

✓ Modalidad de contrato. 

✓ Cargas de producción. 

✓ Gestion por Tigo Business 

✓ Servidores estandarizados. 

✓ Modalidad Pool de recursos. 

✓ Cargas de producción. 

✓ Servidores personalizados. 

✓ Modalidad de contrato. 

✓ Cargas de Desarrollo y pruebas. 

✓ Gestion por el cliente. 

✓ Servidores Estandarizados. 



 

   
 

3. SISTEMAS OPERATIVOS Y APLICACIONES SOPORTADAS 
 

Sistemas Operativos soportados bajo modalidad CLOUD SELECT,CLOUD PERFORMANCE y 

CLOUD FLEX 

 

• Red Hat Linux Enterprise 7 

• Red Hat Linux Enterprise 8 

• Red Hat Linux Enterprise 9 

• Ubuntu 20.04 LTS 

• Ubuntu 22.04 LTS 

• Debian 10 

• Debian 11 

• Microsoft Windows Server 2016 

• Microsoft Windows Server 2019 

• Microsoft Windows Server 2022 

• SUSE Linux Enterprise Server 15 SP3 

• SUSE Linux Enterprise Server 12 SP5 

• CentOS Linux 8 

• CentOS Linux 9 
  
Se cuenta con disponibilidad según demanda de las siguientes aplicaciones Open Source 
 

• Apache - Tomcat Content Pack  

• Apache - HTTP Server Content pack  

• Joomla! Virtual Appliance packaged  

• NGINX Content Pack  

• WordPress Virtual Appliance packaged  

• MySQL Community  

 

La asignación de los recursos a las máquinas virtuales se puede realizar seleccionando los 

Sizing Policy disponibles en el catálogo presentado del OrgVDC o el cliente o puede utilizar 

Sizing Policy personalizable para asignación de los recursos que requiera. 

 

Nombre vCPUs RAM 

pb.xsmall.1x1 1 1 

pb.xsmall.1x2 1 2 

pb.small.2x4 2 4 

pb.small.2x8 2 8 

pb.small.2x16 2 16 

pb.medium.4x8 4 8 

pb.medium.4x16 4 16 

pb.medium.4x32 4 32 

pb.medium.8x16 8 16 



 

   
 

Nombre vCPUs RAM 

pb.medium.8x24 8 24 

pb.medium.8x32 8 32 

pb.medium.8x48 8 48 

pb.medium.8x64 8 64 

pb.large.16x32 16 32 

pb.large.16x48 16 48 

pb.large.16x64 16 64 

pb.large.16x96 16 96 

pb.large.24x48 24 48 

pb.large.24x64 24 64 

pb.large.32x64 32 64 

pb.large.32x128 32 128 

pb.xlarge.40x96 40 96 

pb.xlarge.40x128 40 128 

pb.xlarge.40x192 40 192 

pb.xlarge.40x256 40 256 

 

4. GUIA DE CONFIGURACION PARA AUTOGESTION. 
 

4.1 Creación de máquinas virtuales con OS Windows 
 

1. Abrir el portal de autogestión entregado en el Welcome Kit enviado por el equipo 

de Tigo Business. 

2. Seleccionar el virtual Data Center que se mostrara en el panel inicial. Si se tienen 

contratados más de 2 modelos de servicio, se podrán ver todos desde este panel de 

inicio.  

3. Click en el menú izquierdo sobre Virtual Machines > NEW VM 

 
 

 

 

 



 

   
 

 

4. Indicar el nombre de la VM a crear y una descripción (opcional) 

 
5. Marcar la opción Type > From Template y verificar que el check de Power on este 

marcado.  

 

Seleccionar All VM template en el menú desplegable y buscar la versión de sistema 

operativo WinServer. Solo utilizar los templates que están dentro del Catalogo 

“Global Catalog” 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

6. Seleccionar los siguientes parámetros  

• Storage Policy > Silver (VCD Default).  

• Sizing Policy aprobados para demos 

• NICS > Network Adapter Type > VMXNET3 

• NICS > Network > Seleccionar la red 

• NIC > IP Mode > Static – IP Pool 

 



 

   
 

 Click en OK para iniciar la creación de la VM. Esperar 5-7 minutos que finalice para 

iniciar la consola web. Click en la VM sobre Actions > VM Console > Launch Web 

Console 

 

 
 

7. Se abrirá la consola web donde deberemos de indicar la contraseña Administrador 

para Windows. Para obtener la contraseña genérica inicial, la cual deberá ser 

modificada. Click en Details sobre la VM > Guest OS Customization > Edit.  

La contraseña autogenerada será de un solo uso y única por cada VM, por lo que 

se deberá de consultar por separado en cada VM desplegada. 

8. Volver a la consola web y escribir la contraseña autogenerada para iniciar sesión. Se 

pedirá cambio de contraseña a una personalizada.  

 
 
La función de copiar/pegar no funcionará para la contraseña autogenerada en el 

despliegue, por lo cual se deberá de digitar tomando en consideración la 

configuración de idioma del teclado del equipo local para los caracteres Non-ASCII 



 

   
 

9. Una vez se realice el cambio de contraseña, se tendrá acceso al sistema operativo 

Windows Server desplegado. 

 
 
 

  



 

   
 

4.2 Creación de máquinas virtuales con OS Linux 

1. Abrir el portal de autogestión entregado en el Welcome Kit enviado por el equipo 

de Tigo Business. 

2. Seleccionar el virtual Data Center que se mostrara en el panel inicial. Si se tienen 

contratados más de 2 modelos de servicio, se podrán ver todos desde este panel de 

inicio.  

3. Click en el menú izquierdo sobre Virtual Machines > NEW VM 

 
 

 

4. Indicar el nombre de la VM a crear y una descripción (opcional) 

 

5. Marcar la opción Type > From Template y verificar que el check de Power on este 

marcado.  

Seleccionar All VM template en el menú desplegable y buscar la versión de sistema 

operativo Linux a desplegar sobre la VM. Solo utilizar los templates que están dentro 

del Catalogo “Global Catalog” 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

   
 

Seleccionar los siguientes parámetros  

• Storage Policy > Silver (VCD Default).  

• Sizing Policy aprobados para demos 

• NICS > Network Adapter Type > VMXNET3 

• NICS > Network > Seleccionar la red  

• NIC > IP Mode > Static – IP Pool 

  

7. Click en OK para iniciar la creación de la VM. Esperar 2-3 minutos que finalice 

para iniciar la consola web. Click en la VM sobre Actions > VM Console > Launch 

Web Console 
 

 
 

8. Se abrirá la consola web donde deberemos de indicar la contraseña root para 

todos los sistemas operativos Linux. Para obtener la contraseña genérica inicial, 

que deberá modificarse. Click en Details sobre la VM > Guest OS Customization 

> Edit.  



 

   
 

La contraseña autogenerada será de un solo uso y única por cada VM, por lo que se deberá de 

consultar por separado en cada VM desplegada. 

9. Volver a la consola web y escribir la contraseña autogenerada para iniciar sesión. 

Se pedirá cambio de contraseña a una personalizada. Imagen siguiente es para 

CentOS, se seguirán los mismos pasos para todos los OS Linux a excepción de 

Debian el cual es servidor con Interfaz gráfica.  

 
 

La función de copiar/pegar no funcionará para la contraseña autogenerada en el despliegue, por 

lo cual se deberá de digitar tomando en consideración la configuración de idioma del teclado del 

equipo local para los caracteres Non-ASCII 

  



 

   
 

4.3 Creación de Security IP Sets para reglas de Firewall Distribuido 
 

Las reglas de Firewall distribuido del Virtual Data Center pueden ser configuradas en los 

criterios de IPs Origen e IPs destino por medio de IP sets, que son creados de manera 

manual indicando IPs únicas o rangos de IPs los cuales serán utilizados en los criterios de 

evaluación de reglas de Firewall. 

 

1. Abrir el portal de autogestión entregados en el Welcome Kit enviado por el equipo 

de Tigo Business. 

2. Seleccionar el virtual Data Center que se mostrara en el panel inicial. Si se tienen 

contratados más de 2 modelos de servicio, se podrán ver todos desde este panel de 

inicio.  

3. Desde el menú izquierdo Click sobre Edges > Seleccionar el Edge del virtual Data 

Center a modificar las reglas de firewall 

 

 

4. Sobre el menú de configuraciones del Edge Gateway, seleccionar la opción IP Sets 

> New  

 
 



 

   
 

5. Especificar un nombre para el IP Set e indicar las IPs únicas, rangos de IPs o 

Subnets CIDR, click en Add 

 
 

6. IP Set podrá ser utilizado sobre los criterios de Origen y destino en reglas de 

Firewall Distribuido. Ver Reglas de Firewall Distribuido con NSX-T Edge Gateways 

 

 

  



 

   
 

4.4 Creación de Security Static Groups para reglas de Firewall 
Distribuido 
 

Las reglas de Firewall distribuido del Virtual Data Center pueden ser configuradas en los 

criterios de IPs Origen e IPs destino por medio de Static Groups, los cuales agruparan redes 

del Data Center a ser utilizadas en las reglas de firewall. 

1. Abrir el portal de autogestión entregados en el Welcome Kit enviado por el equipo 

de Tigo Business. 

2. Seleccionar el virtual Data Center que se mostrara en el panel inicial. Si se tienen 

contratados más de 2 modelos de servicio, se podrán ver todos desde este panel de 

inicio.  

3. Desde el menú izquierdo Click sobre Edges > Seleccionar el Edge del virtual Data 

Center a modificar las reglas de firewall 

 
 

4. Click en Static Groups > NEW   

 



 

   
 

5. Especificar un nombre para el Static Group. Una vez creado el Static Group, 

seleccionarlo > Click en Managed Members  

 
 

6. Agregar las redes necesarias dentro del Static Group. En la lista aparecerán las 

creadas en el Virtual Data Center.  

 
 

7. Static Groups podrá ser utilizado sobre los criterios de Origen y destino en reglas de 

Firewall Distribuido.  

 

 



 

   
 

4.5 Security Application Port Profiles 
 

Las reglas de Firewall distribuido del Virtual Data Center pueden ser configuradas en los 

criterios de aplicación por medio de Application Port Profiles predefinidos o personalizados. 

1. Abrir el portal de autogestión entregados en el Welcome Kit enviado por el equipo 

de Tigo Business. 

2. Seleccionar el virtual Data Center que se mostrara en el panel inicial. Si se tienen 

contratados más de 2 modelos de servicio, se podrán ver todos desde este panel de 

inicio.  

3. Desde el menú izquierdo Click sobre Edges > Seleccionar el Edge del virtual Data 

Center a modificar las reglas de firewall 

 
 

4. Click sobre Application Port Profiles, se podrán ver las aplicaciones predefinidas o 

también crear las que sean necesarias. 

 
 

 



 

   
 

5. Click sobre NEW para crear un Custom Application. Especificar el nombre, protocolo 

y puerto o puertos de la aplicación > SAVE 

 
 

6. Custom Application podrá ser utilizado sobre el criterio de aplicación en reglas de 

Firewall Distribuido.  

 

  



 

   
 

4.6 Reglas de Firewall Distribuido con NSX-T Edge Gateway 
 

 

 
Antes ver las funciones de Firewall distribuido con NSX-T Edge Gateway, es importante 

mencionar las funciones disponibles para este producto: 

• Statefull Firewall capa 4 distribuido para tráfico Norte-Sur y Este-Oeste 

del vDC 

• Filtrado de tráfico basado en IP Sets, Static Groups y Application Port 

Profiles 

• Actions finales para reglas (drop, reject, allow) 

 

1. Abrir el portal de autogestión entregados en el Welcome Kit enviado por el equipo 

de Tigo Business. 

2. Seleccionar el virtual Data Center que se mostrara en el panel inicial. Si se tienen 

contratados más de 2 modelos de servicio, se podrán ver todos desde este panel de 

inicio. 

3. En el menú de la izquierda de la plataforma de autoservicio, click sobre Edges > 

Seleccionar el Edge ESG_NAVEGA_360  

 
 

4. Sobre el menú izquierdo del Edge Gateway. Click sobre Firewall en la sección de 

Services > Click sobre Edit Rules 

 



 

   
 

 
 

5. Desde el menú de edición de reglas de Firewall se podrán crear nuevas o modificas 

las ya existentes. Siempre existirá una regla default con un Drop implícito, por lo que 

se deberán de crear las reglas para permitir el tráfico esperado, todo lo que no esté 

configurado, será implícitamente bloqueado por la regla por defecto.  

 
Las opciones disponibles para configurar se usarán de la siguiente manera cuando 
sea necesario: 
 

• Name: Nombre de la regla de FW para identificarla. Esta podrá tener cualquier 

nombre y esto no influirá sobre el efecto del tráfico de red. 

• Category: No es una opción modificable. Solo existirán dos tipos de categorías (User 

Defined y Default). 

• State: Si la regla esta deshabilitada, no tendrá efecto en la evaluación de tráfico. 

• Source y destination: se pueden crear static groups o IP Sets para que el criterio de 

evaluación de trafico origen sea por un grupo de IPs o de subredes.  

• Creación de Security IP Sets para reglas de Firewall Distribuido 

• Creación de Security Static Groups para reglas de Firewall 
Distribuido 

• Applications: Se dispondrá de aplicaciones predefinidas de uso más común. 

También será posible crear Custom aplications de acuerdo con la necesidad de 

filtrado de tráfico. Security Application Port Profiles 

• Action: Se disponen de 3 opciones para la opción final de tráfico que cumpla con las 

condiciones de application, source y destination. Estas son Allow, Reject y Drop. Se 

recomienda utilizar drop para bloquear tráfico de manera silenciosa por el 

Distributed Firewall 



 

   
 

Las reglas se evaluarán en el orden en que están sean creadas, si es necesario 

moverlas para que sean evaluadas primero o después también es posible con las 

opciones MOVE UP / MOVE DOWN / MOVE TO 

 

 

  



 

   
 

4.7 Creación de redes para el Virtual Data Center con IP Static Pool 
 

Se podrán crear redes personalizadas en el virtual Data Center según la necesidad de cada 

cliente. Dichas redes serán creadas bajo los NSX-T Tier1. 

1. Abrir el portal de autogestión entregados en el Welcome Kit enviado por el equipo 

de Tigo Business. 

2. Seleccionar el virtual Data Center que se mostrara en el panel inicial. Si se tienen 

contratados más de 2 modelos de servicio, se podrán ver todos desde este panel de 

inicio.  

3. En el menú de la izquierda de la plataforma. Seleccionar Networks > New 

 
 

4. En el Wizard de creación especificar en el Scope la opción Current Organization 

Virtual Data Center, para el Network Type > Route 

 



 

   
 

 
5. Seleccionar el Edge Tier1 Router del virtual Data Center  

 
 
 

6. Especificar el nombre de la red, en el Gateway CIDR especificar la dirección IP del 

default Gateway para la subnet nueva a crear. Esta no deberá de ser igual a ninguna 

otra dentro del Virtual Data Center para evitar IP overlaping y problemas de 

enrutamiento interno Este-Oeste. 

 
  



 

   
 

7. Para la asignación de IPs sin servidor DHCP en el virtual Data Center, se crearán Static 

IP Pools. Las IPs que se especificaran podrán ser una sola o un rango siempre y 

cuando estén dentro de la subred especificada en el Gateway CIDR y no podrá incluir 

la IP del Gateway. 

 
 

8. Indicar las direcciones IPs de los servidores DNS de esta red virtual, estos podrán ser 

internos o externos. El DNS Suffix será opcional. 

 
 

9. Revisar las configuraciones que se desplegaran para la red en creación y finalizar el 

wizard. Esperar que finalice y se muestre con el Status Normal en la lista de 

Networks en el Virtual Data Center 

 



 

   
 

 
10. Con esa nueva red, será posible realizar la asignación a nuevas máquinas virtuales 

en su creación o cambiarla para las ya existentes asignadas a otra red. 

 
  



 

   
 

4.8 Cambio de red de máquinas virtuales dentro del Virtual Data 
Center.  
 

Se podrá realizar cambio de la red de las VMs dentro del Virtual Data Center cuando ya haya 

sido asignada una red previamente 

1. Abrir el portal de autogestión entregados en el Welcome Kit enviado por el equipo 

de Tigo Business. 

2. Seleccionar el virtual Data Center que se mostrara en el panel inicial. Si se tienen 

contratados más de 2 modelos de servicio, se podrán ver todos desde este panel de 

inicio.  

3. Es importante que el Virtual Data Center que se seleccione, deberá de tener 

previamente creada la red a asignar en la máquina virtual. 

4.  Buscar la VM en el Virtual Data Center. Click sobre DETAILS 

 
 

5. En el menú de configuraciones de la VM. Seleccionar NICS > EDIT > Cambiar el 

Network en las opciones mostradas. IP mode deberá de ser Static – IP Pool si no se 

tiene DHCP Server 

 
 



 

   
 

 
 

6. Una vez asignada la nueva red a la VM. Desde las configuraciones de red a nivel de 

sistema operativo se podrá realizar el cambio de IP a la nueva red asignada. 

  



 

   
 

4.9 Activar DHCP para asignación de IPs automática a las máquinas 
Virtuales.  
 

Además de asignación de IPs por medio de Static IP Pools, también es posible activar el 

servicio de DHCP para asignar IPs y DNS al sistema operativo automáticamente 

 
1. Abrir el portal de autogestión entregados en el Welcome Kit enviado por el equipo 

de Tigo Business. 

2. Seleccionar el virtual Data Center que se mostrara en el panel inicial. Si se tienen 

contratados más de 2 modelos de servicio, se podrán ver todos desde este panel de 

inicio.  

3. Sobre el menú de la izquierda, seleccionar Networks > Sobre la lista de Redes 

escoger la red donde se quiere activar el servicio DHCP. 

 

 
 

4. Seleccionar la opción DHCP > ACTIVATE  

 

 
 



 

   
 

5. Seleccionar el DHCP Mode Gateway > Next 

 
6. Click en ADD sobre DHCP Pools > Indicar el Rango de IPs > Next 

 
 

7. Indicar las IPs de los servidores DNS a ser asignados por DHCP. Pueden ser internos 

o externos 

 



 

   
 

8. Revisar las configuraciones a desplegar y finalizar la activación del servicio DHCP 

 
 
 

9. Conectar las VMs requeridas de asignación por DHCP en la red donde se habilito el 

servicio. Desde el sistema operativo de la máquina virtual hacer los cambios 

necesarios para la asignación DHCP. 

  



 

   
 

4.10 Creación y administración de Snapshots en el Virtual Data 
Center 
 

Cuando sea necesario tener un punto de recuperación temporal, realizar snapshots de VM 

es la forma más fácil de devolver las VM al estado anterior para casos al aplicar 

actualizaciones, parches y otros cambios críticos en el sistema operativo de las VM que 

pueden causar la interrupción del servicio. 

Es importante mencionar que los snapshots en máquinas virtuales en Tigo Cloud360 no son 

copias de seguridad / Backups; por lo tanto, no los use ni los trate para esa función. También 

es importante considerar que no deben de mantenerse por más de 3 días. Además, que por 

cada snapshot realizado a los servidores virtuales, este consumirá storage adicional en su 

pool de recursos. 

1. Abrir el portal de autogestión entregados en el Welcome Kit enviado por el equipo 

de Tigo Business. 

2. Seleccionar el virtual Data Center que se mostrara en el panel inicial. Si se tienen 

contratados más de 2 modelos de servicio, se podrán ver todos desde este panel de 

inicio.  

3. Buscar la VM a realizar el snapshot (para este demo Windows Server). Click en 

Actions > Snapshot > Create Snapshot. Seleccionar la opción Snapshot Memory of 

the virtual Machine > Create 

 

 
 
Si desea hacer un snapshot con la opción Quiesce, VMware Tools debe estar 
instalado y el sistema operativo debe tener habilitado el servicio Volume Shadow 
Copy (VSS). Pero esto está fuera del alcance de los Demos de Cloud360 
 



 

   
 

4. Una vez creado el snapshot. Abrir el VM Remote Console y hacer login en el OS, cree 

una carpeta en el escritorio con un archivo txt y guarde el archivo. Puede realizar 

cualquier otro cambio en el sistema operativo para demostrar la funcionalidad de 

snapshots, ya sea modificar la configuración de red o cualquier otro cambio a nivel 

del sistema operativo. 

 
5. Para revertir el estado de la VM al momento de tomar el snapshot (Antes de crear 

el txt). Sobre la VM en el virtual Data Center, Click en Actions > Snapshot > Revert to 

Snapshot 

 
 

6. Una vez que se complete la reversión del snapshot, la carpeta y el txt ya no estará 

disponible, esto debido a que se creó antes de la toma del snapshot.  



 

   
 

7. Borrar el snapshot tomado sobre la VM. Click en Action > Snapshots > Remove 

Snapshot 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

   
 

4.11 Aprovisionar más espacio en disco a las VMs del Virtual Data 
Center. 
 

1. Abrir el portal de autogestión entregado en el Welcome Kit enviado por el equipo 

de Tigo Business. 

2. Seleccionar el virtual Data Center que se mostrara en el panel inicial. Si se tienen 

contratados más de 2 modelos de servicio, se podrán ver todos desde este panel de 

inicio.  

3. Seleccionar la VM a incrementar espacio en disco en el virtual Data Center. Click en 

Details 

 
 

4. En el menú de configuraciones de la VM, Click sobre Hard Disk > Edit 

 
 
 



 

   
 

 
 

5. Incrementar el tamaño del disco solamente especificando los GB deseados, Click en 

Save.  

 

 
Importante: el incrementar espacio en disco de servidores virtuales es una 
modificación que no es reversible. Tomarlo en cuenta ya que solo se puede 

crecer tamaño en disco, nunca disminuir. 
 

6. Iniciar sesión en el sistema operativo de la máquina virtual y con la herramienta 

nativa o de terceros disponible realizar el incremento del file system dentro de OS. 

 
7. Si se requiere aumentar el tamaño del disco de la VM, repetir los pasos 2 y 3, luego 

click en ADD, especificar el tamaño del disco nuevo, seleccionar la política de Storage 

Plata, click en SAVE 

 

 
 

8. Iniciar sesión en el sistema operativo de la máquina virtual y con la herramienta 

nativa o de terceros disponible realizar la creación de la partición nueva con el disco 

que se agregó. 



 

   
 

4.12 Agregar más recursos de cómputo (vCPU y vRAM) a VMs 
existentes.  
 

Consideraciones importantes para el incremento de recursos de CPU 

• Se pueden cambiar los recursos de CPU/RAM según sea necesario utilizando el 

sizing policy “System Default”.  

• También se podrá modificar el sizing policy basado en las plantillas predefinidas. 

• Modificar los cores por socket no es posible. 

• No se podrán agregar más recursos de CPU y memoria si las opciones “CPU Hot 

add” y “Memory Hot Add” están desactivadas, se tendrá que apagar la VM para 

poder modificarlo si están desactivadas estas opciones. 

 
1. Abrir el portal de autogestión entregados en el Welcome Kit enviado por el equipo 

de Tigo Business. 

2. Seleccionar el virtual Data Center que se mostrara en el panel inicial. Si se tienen 

contratados más de 2 modelos de servicio, se podrán ver todos desde este panel de 

inicio.  

3. Seleccionar la VM a incrementar espacio en disco en el virtual Data Center. Click en 

DETAILS 

 
 

4. Click sobre el menú de configuraciones de la VM sobre Compute > Edit 



 

   
 

 
 

5. Modificar los recursos de CPU ya sea utilizando los sizing policies definidos o si se 

requieren recursos no standard, seleccionar el sizing policy “System Default” > SAVE 

 



 

   
 

 

 

 

 


